
Postupak prijave na Program neformalnog obrazovanja „Hipertenzija 360°“ 

 

Poštovane kolegice i kolege, 

za prijavu na program putem sustava vaučera potrebno je otvoriti korisnički račun na 
portalu Moj vaučer. Program je u cijelosti financiran od strane HZZ-a, u iznosu od 
1.154,09 EUR. 

Prije nego što započnete postupak registracije i prijave, molimo Vas da od Hrvatske 
ljekarničke komore zatražite ponudu, koju ćete priložiti prilikom podnošenja 
zahtjeva. Također, pripremite svoj životopis i broj tekućeg računa, koji je potrebno 
unijeti prilikom izrade korisničkog profila, te obostranu presliku osobne iskaznice i 
dokaz o završenom stupnju obrazovanja (svjedodžbu ili diplomu), koje je potrebno 
priložiti prilikom podnošenja zahtjeva. 

Preporučujemo da postupak registracije i prijave provedete putem preglednika 
Microsoft Edge. 

Registracija se provodi putem sustava e-Građani u nekoliko jednostavnih koraka. 
Kako bismo Vam olakšali postupak, pripremili smo kratke slikovne upute koje Vas vode 
kroz cijeli proces.  

Pratite crvene strelice na slikama i slijedite navedene korake: 

1. Otvorite stranicu https://mojvaucer.hzz.hr/. U pregledniku će se otvoriti prozor u 
kojem odaberite „E-GRAĐANI (NIAS) PRIJAVA ZA KORISNIKE VAUČERA“.  

https://mojvaucer.hzz.hr/


 

 

 

2. Nakon toga otvorit će se prozor za prijavu u sustav e-Građani: 



 

 

 

3. Odaberite vjerodajnicu kojom se prijavljujete u sustav e-Građani (najčešće m-token ili 
Certilia): 

 

 



 

 

 

4. U sljedećem prozoru sustav će prikazati Vaše ime i prezime. Označite svoje ime i 
potvrdite odabir: 

 

 

 

5. U sljedećem koraku registrirajte se kao posloprimac: 



 

 

 

 

 

6. Upišite svoje ime i prezime, OIB i e-mail adresu. Prihvatite navedene uvjete i odaberite 
registraciju: 



 

 

 

7. Na upisanu e-mail adresu primit ćete poruku s potvrdom registracije i poveznicom za 
potvrdu Vaše e-mail adrese: 

 

 

 

8. Nakon što putem poveznice potvrdite e-mail adresu, u web-pregledniku prikazat će se 
obavijest da je Vaš korisnički račun aktiviran. Nakon toga potrebno se odjaviti s portala 
e-Građani te se ponovno prijaviti: 



 

 

 

9. Ponovno otvorite stranicu https://mojvaucer.hzz.hr/ i odaberite „E-GRAĐANI (NIAS) 
PRIJAVA ZA KORISNIKE VAUČERA“:  

https://mojvaucer.hzz.hr/


 

 

 

10. Odaberite svoje ime kao subjekt i potvrdite odabir: 



 

 

 

11. U sljedećem koraku otvorit će se prozor u kojem odaberite „Nastavi dalje“: 

 

 

 

12. Nakon toga otvorit će se Vaš profil na portalu Moj vaučer. Prihvatite uvjete i odaberite 
„Nastavi“: 



 

 

 

13. Ispunite sva obvezna polja označena crvenom zvjezdicom i odaberite „Nastavi“: 



 

 

 

14. U sljedećem koraku ne morate ništa dodatno unositi. Odaberite „Nastavi“: 



 

 

 

15. Otvorit će se Vaš profil na portalu. Odaberite „Novi zahtjev“: 



 

 

 

16. Otvorit će se poveći dokument s uvjetima korištenja vaučera. 



 

 

 

Pomaknite se do kraja stranice, označite da pristajete na uvjete korištenja te odaberite 
„Nastavite ispunjavati zahtjev“: 



 

 

 

17. U drugom koraku označite izjavu te ispunite obvezna polja označena crvenom 
zvjezdicom: 

 



 

U sekciji „Dostupni programi“ u polje za naziv upišite „hipertenzija“. Sustav će Vam 
ponuditi program „Hipertenzija 360°“, koji zatim odaberite: 

 

 

 

18. U sljedećem koraku priložite ponudu koju ste prethodno zatražili od Hrvatske 
ljekarničke komore, ispunite obvezna polja označena crvenom zvjezdicom te unesite 
obrazloženje upisa programa od najmanje 500 znakova. Nakon toga odaberite 
„Nastavite ispunjavati zahtjev“: 



 

 

 

 

 

19. U sljedećem koraku priložite svoj životopis. U ostalim poljima odaberite „Ne“, kao 
što je prikazano na slici, a zatim odaberite „Nastavite ispunjavati zahtjev“: 



 

 

 

 

 



20. Na kraju će se otvoriti prozor s pregledom unesenih podataka. Ovdje je potrebno 
dodati obostranu presliku osobne iskaznice i diplomu o završetku stupnja obrazovanja. 

 

 

 

 

Provjerite podatke i dovršite prijavu odabirom „Podnesite zahtjev“: 



 

 

 

21. Nakon uspješnog podnošenja zahtjeva, na zaslonu će se prikazati poruka s 
potvrdom da je zahtjev uspješno podnesen: 



 

 

 

22. U roku od 10 dana, koliko je predviđeno za obradu i odobravanje zahtjeva, HZZ će 
provjeriti dostavljenu dokumentaciju. 

Ako zahtjev nije potpun, odnosno ako nedostaje određeni dokument ili podatak, na Vašu 
adresu e-pošte primit ćete obavijest u kojoj će biti detaljno navedeno što je potrebno 
dodatno dostaviti i na koji način.: 

 



 

Ako nedostaje obostrana preslika osobne iskaznice i/ili preslika diplome, 
najjednostavnije je navedene dokumente učitati u rubrici „Dokumenti na zahtjevu“, pod 
kategorijom „Ostalo“ (vidi korak 20.). 

Ako je zahtjev potpun i odobren, na Vašu adresu e-pošte primit ćete obavijest o 
odobrenju zahtjeva:

 

 

 

23. U sljedećem koraku potrebno je odabrati datum početka obrazovanja koji Vam je 
prethodno dostavio organizator obrazovanja. Nakon odabira odgovarajućeg datuma 
kliknite na „Spremi“: 



 

Nakon spremanja odabranog datuma pojavit će se poruka za potvrdu. Za potvrdu 
odabranog datuma kliknite na „DA“: 

 



 

25. Nakon odabira datuma početka edukacije, prikazat će se obavijest s potvrdom 
odabranog termina: 

 

 

 

 

26. U sljedećem koraku na Vašu e-mail adresu bit će dostavljen Ugovor, koji je potrebno 
preuzeti, pažljivo pročitati i vlastoručno potpisati. Potpisani Ugovor potrebno je skenirati, 
učitati u sustav te ga poslati savjetniku na potpis: 

 



 

 

 

 

27. Nakon što savjetnik potpiše Ugovor, na Vašu e-mail adresu stići će obavijest da je 
Ugovor obostrano potpisan i datum početka programa. Potpisani Ugovor bit će dostupan 
u rubrici Dokumenti, gdje će se pojaviti i Vaš digitalni vaučer: 



 

 

Time je postupak prijave uspješno završen. Sve daljnje informacije i upute vezane uz 
početak i provedbu edukacije pravovremeno ćete primiti na svoju e-mail adresu. 

 


