POST-COVID Savjetovaliste u Vasoj ljekarni

PROGRAM:

e 08:00-08:30 Nove potrebe nasih klijenata koji su preboljeli COVID-19 — zasto ovo radimo i $to
to znaci za nas?

e 08:30-09:00 Trijaza pacijenata — prepoznavanje i selekcija klini¢kih simptoma i algoritam
savjetovanja — Radionica

e 09:00-10:15 Sigurna i ucinkovita rjeSenja za saniranje dugotrajnih posljedica Post-COVID-a —
radionica u grupama

e 10:15-10:45 pauza

e 10:45-11:15 Marketing, slaganje post COVID paketa od konkretnih proizvoda — radionica

e 11:15-12:00 Podjela uloga u ljekarni, Nasi partneri, Vremenski plan za pilotiranje, Pripreme,
Indikatori uspjesnosti i pra¢enje ekonomskih i klini¢kih rezultata — rad u grupama

o 12.00-12:45 Prodajni proces i savjetovanje - Prikaz kako bi moglo izgledati savjetovanje za
naj¢esc¢e simptome: Role play radionica

e 12:45-13:00 Pitanja i diskusija



