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Zagreb, 20.veljace 2017.

1ZVJESCE PREDSJEDNIKA O RADU HRVATSKE LJEKARNICKE
KOMORE ZA RAZDOBLJE
od 17. studenog 2016. do 23.veljace 2017.

EU

EK je u sije¢nju izradila i u postupak donoSenja uputila Prijedlog DIREKTIVE
EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJECA o ispitivanju proporcionalnosti prije dono$enja
novih propisa kojima se ureduju profesije.

Obrazlozenje EK uz prijedlog: Izraz ,regulirane profesije” odnosi se na djelatnosti za koje
su nuzne posebne stru¢ne kvalifikacije 1 prisutne su u svim gospodarskim sektorima. S
vremenom je svaka drzava Clanica uvela razlicite propise koji odrazavaju dugogodisnje

tradicije, bilo u obliku drzavnih propisa ili propisa koje donose strukovna udruZenja.
Uglavnom su za reguliranje postojali dobri razlozi utemeljeni na potrebi za zastitom vaznih
ciljeva od javnog interesa, ¢cime se druStvu donosi vrijednost, npr. pojaSnjavanjem tehnickih
znanja, osposobljenosti i kompetencija koje bi struénjaci trebali imati kako bi se osigurala
zaStita gradana. Medutim, neprimjerenim se propisima mogu opteretiti stru¢njaci,
poduzeéa i potrosaci; ta opterecenja mogu ukljucivati neproporcionalne zahtjeve u pogledu
kvalifikacija, $iroki opseg djelatnosti koje su pridrzane odredenoj profesiji, obvezno
¢lanstvo u strukovnim udruzenjima ili druge mjere. U tom pogledu Sud dosljedno smatra da
se nacionalnim propisima o profesijama i zahtjevima u pogledu kvalifikacija, ¢ak i ako se
oni primjenjuju bez diskriminacije, gradanima i poduze¢ima u EU-u moze otezati ili uciniti
manje privlaénim ostvarenje temeljnih sloboda zajamcéenih Ugovorom. Sud je isto tako
smatrao da €injenica da jedna drZava ¢lanica propisuje manje stroga pravila od druge drzave
¢lanice ne znaci da su pravila ove potonje nerazmjerna i nespojiva s pravom EU-a. Na
drzavama je Clanicama da u svakom pojedinom slucaju ocijene, uzimajuci u obzir ukupnost
regulatornog konteksta za tu profesiju, je li potrebno utvrditi ograniCenja pristupa
profesionalnim djelatnostima i njihova obavljanja te koja su ograni¢enja najprimjerenija za
rjeSavanje posebnih pitanja od javnog interesa

Misljenje PGEU: EK je 10.01.2017. objavila svoj prijedlog Direktivu o ispitivanju
proporcionalnosti prije donoSenja novih propisa kojima se ureduju profesije.

Nasa pocetna procjena ovog prijedloga, nazalost je negativna. Ukratko, procjenjujemo da ¢e
ona predstavljati veliki teret za bilo koju buducu regulaciju u ljekarnama, a osim toga, to
moze dovesti do izazova i preispitivanja postojeé¢ih propisa vezano za ljekarne. Posebnu
pozornost treba obratiti na ¢lanak 6., koji znac¢ajno povecava razinu dokaza koji su potrebni
kako bi opravdali uvodenje regulacije. PGEU ¢e se povezati s drugim zdravstvenim
strukama te sa veterinarima, arhitektima, pravnicima i inzenjerima radi zajedni¢kog
djelovanja. Vrlo je vjerojatno da ¢e VijeCe za konkurentnost biti odgovorno za ovaj
prijedlog. Sljede¢i sastanak Vijeca odrzat ¢e se 20. veljace 2017.



Clanak 6.
Proporcionalnost

1. Prije uvodenja novih, ili izmjene postojecih, odredbi zakona ili drugih propisa kojima se
ograni¢ava pristup reguliranim profesijama ili njihovo obavljanje, drzave clanice
ocjenjuju jesu li te odredbe potrebne i prikladne za osiguranje ostvarenja Zeljenog cilja i
ne prelaze li okvire potrebne za ostvarenje tog cilja.

2. Pri ocjenjivanju nuznosti i proporcionalnosti odredbi, odgovaraju¢a nadlezna tijela
posebno razmatraju:

a.

prirodu rizika povezanu sa zeljenim ciljevima od javnog interesa, posebno rizika za
potroSace, strucnjake ili tre¢e osobe;

. prikladnost odredbe, to jest njezina primjerenost za ostvarenje Zeljenog cilja, i

odrazava li ona stvarno taj cilj na dosljedan i sustavan nacin te stoga rjeSava utvrdene
rizike na slican nacin kao u usporedivim djelatnostima;

nuznost odredbe te posebice jesu li postojeca posebna ili opcenita pravila , poput
propisa o sigurnosti proizvoda ili zastiti potroSaca, nedostatna za zastitu zeljenog cilja;

. vezu izmedu opsega djelatnosti obuhvacenih odredenom profesijom ili pridrzanih toj

profesiji i potrebnih stru¢nih kvalifikacija;

vezu izmedu slozenosti poslova i nuznog posjedovanja posebnih stru¢nih kvalifikacija,
posebno u pogledu razine, prirode i trajanja osposobljavanja ili potrebnog iskustva, te
postojanje razli¢itih nacina za stjecanje stru¢nih kvalifikacija;

opseg profesionalnih djelatnosti koje su pridrzane nositeljima odredenih stru¢nih
kvalifikacija, odnosno mogu li se ili ne mogu, 1 zasto, djelatnosti pridrzane odredenim
profesijama podijeliti s drugim profesijama;

. stupanj autonomije u obavljanju regulirane profesije te ucinak organizacijskih i

nadzornih rjeSenja na ostvarenje Zeljenog cilja, posebno ako se djelatnosti povezane s
reguliranom profesijom obavljaju pod nadzorom 1 odgovornoSéu propisno
kvalificiranog stru¢njaka;

. znanstveni i tehnoloski razvoj kojim se moze smanjiti nejednakost u informiranosti

izmedu stru¢njaka 1 potroSaca;

gospodarski u¢inak mjere, posebno u odnosu na stupanj trziSnog natjecanja na trzistu i
kvalitetu pruzene usluge, te uc¢inak na slobodno kretanje osoba i usluga unutar Unije;
mogucénost primjene manje ograni¢avajucih sredstava za ostvarenje cilja od javnog
interesa;

. kumulativni uc¢inak ograni¢enja pristupa i obavljanja odredene profesije, a posebno

nacin na koji svaki od tih zahtjeva pridonosi postizanju istog cilja od javnog interesa te
je li nuzan za postizanje tog cilja.

Za potrebe stavka 2. tocke (j), ako su mjere opravdane zaStitom potroSaca i ako su

utvrdeni rizici ograniceni na odnos stru¢njaka i potrosaca bez negativnog utjecaja na trece
osobe, odgovarajua nadlezna tijela posebno ocjenjuju moze li se cilj ostvariti
koriStenjem zasti¢enog profesionalnog naziva bez pridrzavanja djelatnosti.



4. Za potrebe stavka 2. tocke (k) odgovaraju¢a nadlezna tijela posebno ocjenjuju
kumulativni u¢inak uvodenja bilo kojeg od sljedecih zahtjeva:

a. djelatnosti koje su pridrzane odredenoj profesiji, a koje postoje usporedno sa
zaSti¢enim profesionalnim nazivom;

b. zahtjevi u pogledu kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja;

c. pravila koja se odnose na organizaciju profesije, profesionalnu etiku i nadzor;

d. obvezno ¢lanstvo u komori, programi za registraciju ili dobivanje ovlasti, posebno ako
ti zahtjevi podrazumijevaju posjedovanje odredenih stru¢nih kvalifikacija;

e. kvantitativna ogranicenja, posebno zahtjevi kojima se ograni¢ava broj dozvola za
obavljanje djelatnosti, ili utvrduje najmanji ili najveci broj zaposlenika, rukovoditelja
ili predstavnika koji imaju odredene stru¢ne kvalifikacije;

f. zahtjevi u pogledu posebnog pravnog oblika ili zahtjevi koji se odnose na vlasnicku
strukturu ili upravljanje poduzeéem, u mjeri u kojoj su ti zahtjevi izravno povezani s
obavljanjem regulirane profesije;

g. teritorijalna ograniCenja, posebno kada je profesija drukcije regulirana u razliitim
dijelovima drzavnog podrucja drzave ¢lanice;

h. zahtjevi kojima se ograni¢ava zajednicko ili partnersko obavljanje regulirane profesije,
te pravila o nespojivosti;

I. zahtjevi u pogledu osigurateljnog pokrica ili drugog osobnog ili kolektivnog
osiguranja od profesionalne odgovornosti;

j. zahtjevi u pogledu znanja jezika, u mjeri potrebnoj za obavljanje profesije.

EUROSTAT

Hrvatska ljekarnicka komora je 12.12.2016. sluzbenim dopisom =zatraZila miSljenje
srediSnjeg ureda Eurostata pri Europskoj Komisiji u Luksemburgu jesu li ljekarne, sukladno
klasifikaciji Eurostata, na koju se poziva Drzavni zavod za statistiku RH, uistinu
klasificirane kao maloprodajna djelatnost ili se nalaze u grupi zdravstva i socijalne skrbi.
Dopis Komore kao 1 odgovor Eurostata mozete pronaci u prilogu 2. ovog izvjestaja.

MINISTARSTVO ZDRAVSTVA

Sastanci:

U MZ je 25.01.2017. odrzan sastanak predstavnika Komore (M.Portolan, T.Govor¢inovic,
A.Mandi¢) i FBF (A.Mornar Turk) s ministrom zdravstva prof.dr.sc. Milanom Kujundzi¢em
I njegovim suradnicima.

Ministra smo upoznali s najvaznijim znacajkama hrvatskog ljekarniStva kao integralnim
dijelom zdravstvenog sustava, kao i goru¢im problemima s kojim se ljekarnistvo susrece. U
prvom dijelu sastanka nazocio je ministar. Naveo je da je MZ primarno donijeti novi Zakon
o zdravstvenoj zastiti, nakon Cega ¢e se pristupiti izradi novih strukovnih zakona. Vrlo Cesto
od svojih bivsih studenata farmacije dobiva upit o mogucnosti otvaranja ljekarni s obzirom
da im je to prema postoje¢im propisima onemoguceno. Predsjednik Komore je u odgovoru
na ovo pitanje naveo da je rjeSenje sadrzano u Prijedlogu Novog Zakona o ljekarniStvu koje



je Komora jos§ 2009. uputila u MZ, a koji nije do danas donesen. Nakon toga razgovori su
nastavljeni po temama navedenim u dopisu od 03.01.2017. s njegovim suradnicima.
Dogovoreno je da se odrze pojedinacni sastanci po svakoj temi u narednom razdoblju.
Suradnici ministra su podrzali stav o odrzivosti ljekarnicke mreze kao vaznog ¢imbenika
stabilnosti ljekarni¢kog sustava i opskrbe lijekovima u Hrvatskoj. U narednom razdoblju
vazna tema sastanka bit ¢e Pravilnik o internet ljekarnama koji je obveza za MZ temeljem
EU propisa.

10.02.2017. u MZ je odrzan radni sastanak predstavnika HLJK (T. Govorcinovi¢, A.
Malovi¢, D. Jonji¢) i FBF (A. Mornar Turk) s pravnom sluzbom MZ vezano za priznavanje
inozemnih stru¢nih kvalifikacija. Zatrazeno je uvodenje jedinstvenog ispita za sve kandidate
u op¢em postupku priznavanja te ponovno razmatranje predlozenog Cjenika usluga Komore
vezano uz proces priznavanja inozemnih kvalifikacija.

14.02.2017. na sastanku vezano za izradu novog pravilnika o specijalistickom usavr$avanju
Komora je obavijeStena da je u planu izrada novog Pravilnika o specijalistiCkom
usavrSavanju magistara farmacije. Cilj je izraditi novi Pravilnik koji ¢e u opéem dijelu biti
uskladen medu svim zdravstvenim radnicima. Dodatno, MZ je dalo uputu HLIJK da do
iduceg utorka 21.02.2017. posalje sve detektirane probleme u specijalistiCkom usavrSavanju
magistara farmacije kako bi bili adresirani novim Pravilnikom. Na promjenama u
programskom dijelu specijalizacija radit ¢e se paralelno.

Strucni nadzor:

MZ je 13.02.2017. Komori dostavila prijedlog Ugovora o provodenju i financiranju struénih
nadzora u 2017., kojim je planiran iznos od 65.000,00 kn za provodenje struénog nadzora
nad radom ljekarnickih radnika.

Dopisi:
03.01.2017. Komora je uputila pozurnicu sa zamolbom za odrzavanjem sastanka sa
ministrom zdravstva s naglaskom na trenutno goruce teme:

- Zakon o ljekarniStvu

- serijalizacija/autentifikacija lijekova

- priznavanje inozemnih stru¢nih kvalifikacija

- specijalizacije za magistre farmacije

- uvjeti otvaranja ljekarni

- ljekarne u zakupu

- Nacrt prijedloga Pravilnika o uvjetima za promet lijekovima na malo na daljina

putem Interneta
- nadzor nad specijaliziranim prodavaonicama.

18.11.2016. Komora je ponovnim dopisom zatrazila suglasnost za Cjenik usluga vezanih uz
postupak priznavanja inozemnih strucnih kvalifikacija. Naime sukladno clanku 14.
Pravilnika o mjerilima za priznavanje inozemnih struénih kvalifikacija (NN 89/13), Komora
je zamolila suglasnost na prijedlog Cjenika usluga vezanih uz postupak priznavanja
inozemnih stru¢nih kvalifikacija koje je donijelo Vije¢e Komore na svojoj sjednici dana 02.



travnja 2016. Ovim Cjenikom povecane su cijene postupka priznavanja inozemnih stru¢nih
kvalifikacija jer dosadaSnje naknade ne pokrivaju stvarne troSkove postupka, budu¢i da u
istom sudjeluju vanjski struc¢njaci u dijelu usporedbe nastavnih programa i provodenju
dopunskih mjera, a koje je obvezna provesti Hrvatska ljekarnicka komora. Kako je
suglasnost za navedeni Cjenik usluga vezanih uz postupak priznavanja inozemnih stru¢nih
kvalifikacija ve¢ zatrazena u travnju 2016. a do sada Komora nije dobila odgovor, $to
uvelike otezava provodenje postupka, MZ je zamoljeno da isti hitno dostave.

27.01.2017. je stigao odgovor iz MZ u kojem se odbija predlozen Cjenik Komore. Na
sastanku odrzanom 10.02.2017. Komora iznosi argumente MZ vezane uz predlozene cijene i
trazi ponovno usvajanje predlozenog Cjenika.

18.11.2016. Komora je dopisom postavila upit o primjeni koeficijenta slozenosti poslova za
magistre farmacije. Stupanjem na snagu Uredbe o nazivima radnih mjesta i koeficijentima
slozenosti poslova u javnim sluzbama magistrima farmacije, voditeljima bolnickih ljekarni
smanjen je koeficijent na 1,659 unato¢ posebnoj odgovornosti koju voditeljska funkcija u
bolni¢koj ljekarni nosi. Navedeni koeficijent se odnosi na Polozaj II vrste pod rednim
brojem 5. c) koji obuhvaéa doktora medicine, doktora dentalne medicine, magistra
medicinske biokemije i magistra farmacije. Kako su u nekim bolnicama bolnicke ljekarne
odjeli unutar sluzbe poliklinike, dijagnostike i fizikalne terapije nije jasno zaSto magistri
farmacije u funkciji voditelja bolnickih ljekarni nemaju pravo na koeficijent voditelja odjela
kao i svi ostali zdravstveno radnici na takvoj funkciji.

29.11.2016. Komora je dostavila MZ zahtjev u kojem se trazi da Ministarstvo zdravstva
zurno, bez odgode, ponisti rjeSenje o obnovi postupka i donese novo rjeSenje kojim se
odbija navedeni zahtjev za osnivanje ljekarni¢ke podruznice ZU Kastel Farm u Puli Jurja
Zakna 4, jer na navedenoj adresi ne postoji gradevina organizirana u sloZenu gradevinu
sukladno ¢lanku 2. stavku 20. Zakona o gradnji.

22.12.2016. Komora je zaprimila dopis MZ upuéen ZU Kastel Farm u kojem se ustanova
obavjestava da je MZ zaprimilo zahtjev HLJK za ponistavanjem rjeSenja ministra zdravstva
od 22.09.2016., te se trazi oCitovanje ZU Kastel Farm o navodu HLJK da ne postoji sloZzena
gradevina na adresi u Puli Jurja Zakna 4.

29.12.2016. Komora je dostavila dopis MZ s prijedlogom za Izmjenom i dopunom
Pravilnika o mjerilima za odredivanje cijene ortopedskih i drugih pomagala, s obzirom da
MZ namjerava pristupiti Izmjeni i dopuni Pravilnika. Stoga je Komora zatrazila da se
ukljuci u navedeni postupak.

04.01.2017. zaprimljen je odgovor MZ kojim se prihvaca prijedlog Komore za izmjenom
liste glavnih mentora za specijalizacije, te ¢e se prilikom izdavanja rjeSenja o odobrenju
specijalizacije za pojedinu granu specijalizacije u rjeSenju odobrenju specijalizacije
imenovati glavne mentore s predlozene liste.

16.01.2017. MZ je Komori dostavilo poziv na sastanak 25.01.2017. na kojem c¢e se

razgovarati o suradnji MZ 1 Komore s naglaskom na teme naznacene u dopisu Komore od
03.01.2017.



18.01.2017. dostavljen je MZ izvjeS¢e s prijavom nedostataka utvrdenih pri provodenju
izvanrednog stru¢nog nadzora.

18.01.2017. Komora je uputila dopis MZ vezano za nedostatak i zamjena za godiSnje
odmore magistara farmacije u ljekarni. Naime Hrvatska ljekarnicka komora je dana 16.
sije¢nja 2017. zaprimila dopis DZ Otoc¢ac u kojem se navodi da postoji problem nedostatka
magistara farmacije kao i zamjena magistara farmacije za vrijeme godiSnjih odmora i
bolovanja u ljekarnickim jedinicama u Otoccu i Brinju, uz napomenu da se s navedenim
problemom susrecu i ostala ruralna podru¢ja u Republici Hrvatskoyj.

20.01.2017. Komora je dopisom MZ predlozila da se ljekarnama omoguéi izdavanje
potvrde o popunjenosti ljekarne svih sredstava javnog prijevoza. Naime, zbog potrebe
pregleda i nadzora nad popunjenosti ljekarni u sredstvima javnog prijevoza Hrvatska
ljekarni¢ka komora je dana 24. rujna 2015. donijela Odluku o cijenama pregleda brodova,
brodica i jahti te ostalih sredstava javnog prijevoza. Svjesni da trenutno ne postoji propis
koji bi regulirao popunjenost ljekarni u ostalim sredstvima javnog prijevoza kao $to je avion
ili vlak, ve¢ samo u brodovima brodicama i jahtama ovim putem predlazemo da
Ministarstvo zdravstva kao nadlezno tijelo odredi minimalne uvjete ljekarne i za gore
navedena sredstva javnog prijevoza jer na dugim medunarodnim i medukontinentalnim
putovanjima postoji potreba pruzanja zdravstvene odnosno ljekarnicke skrbi.

23.01.2017. Komora je prema MZ podnijela prijava na koristenje znaka ,,zelenog kriza®,
Tkal¢iceva 80, u kojem navodi da je Hrvatska ljekarnicka komora zaprimila prijavu na
nezakonit rad trgovine pod nazivom "Pharmacy on duty", Tkal¢i¢eva 80, Zagreb. Upozorila
je da pod navedenim nazivom trgovina nije registrirana, niti se moZze evidentirati u registru
Trgovackog suda. Suprotno propisima navedena prodavaonica koristi znak zelenog kriza te
pojam "Pharmacy" u svom nazivu, iako nema odobrenje za obavljanje ljekarnicke
djelatnosti, sukladno ¢1.8. st.1. Zakona o ljekarnistvu (NN 121/03, 142/06, 35/08, 117/08),
kojim je regulirano obavljanje ljekarni¢ke djelatnosti u ljekarnama 1 ljekarni¢ckim depoima u
sklopu osnovne mreZe zdravstvene djelatnosti. U prilogu je dostavljena fotografija trgovine
"Pharmacy on duty".

23.01.2017. Komora je prema MZ podnijela prijavu na koriStenje znaka ,,zelenog kriza*,
Selska cesta 44. Hrvatska ljekarnicka komora je zaprimila prijavu na nezakonit rad obrta
Ljubi¢ za promet na malo medicinskim proizvodima, Selska cesta 44, Zagreb.

26.01.2017. Komora je MZ uputila poziv za sudjelovanjem predstavnika MZ na skup o

27.01.2017. Komora je MZ dostavila zamolbu za odredivanje termina sastanka vezano za —
priznavanje inozemnih stru¢nih kvalifikacija i specijalizacije za magistre farmacije.
02.02.2017. iz MZ je stigao dopis s prijedlogom za odrzavanjem zajedni¢kog sastanka
10.02.2017. predstavnika Komore i FBF-a s MZ na temu priznavanje inozemnih stru¢nih
kvalifikacija



08.02.2017. Komora je iz MZ zaprimila zahtjev za dostavom podataka 0 upisninama,
Clanarinama, naknadama za strucne ispite za potrebe Registra neporeznih davanja

10.02.2017. Komora je zaprimila dopis iz MZ za odrzavanjem radnog sastanka na temu

izrada Pravilnika o specijalistickom usavrSavanju magistara farmacije, koji ¢e se odrzati
14.02.2017. u MZ.

13.02.2017. Komora je dostavila MZ odgovor vezano za podatke o iznosima upishine,
Clanarine i naknadama za stru¢ne ispite za potrebe Registra neporeznih davanja. U izvjeséu
je posebno naglaseno da Hrvatska ljekarnicka komora svoju djelatnost kao i dodijeljene
javne ovlasti obavlja sukladno Zakonu o zdravstvenoj zastiti, Zakonu o ljekarniStvu te
Statutu Hrvatske ljekarni¢ke komore te na taj nacin osigurava nadzor nad ispunjavanjem
potrebnih uvjeta za obavljanje ljekarnicke djelatnosti Stite¢i javno zdravlje i sigurnost
pacijenata. Obveznici placanja upisnina i ¢lanarina fizicke osobe, magistri farmacije, a ne
ljekarne, te nastavno na isto, smatramo da se ne moze govoriti ni o kakvom opterecenju
poslovanja ljekarni. Clanstvo u Komori je individualno, a ne institucionalno.

14.02.2017. Komora je MZ podnijela prijava na dostupnost i prodaju Prostamol uno kapsule
a Berlin - chemie putem ljekarna.online, na temelju prijave ZU Ljekarne Salus.

HZZ0O

Sastanci:

Nastavno na dogovor s G8, Komora je zatrazila sastanak u HZZO-u Koji je odrzan u utorak,
20.12.2016. g. u 10h, u prostorijama Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje,
Margaretska 3, Il kat, Dvorana A. Na sastanku su u ime Komore sudjelovali M.Portolan,
M.Vinkovié¢, T.Govor¢inovi¢ te predstavnici G8 tvrtki dok su u ime HZZO-a sastanku
prisustvovali predstavnici iz podrucja informatike. Teme sastanka su bile:

- usporeni rad Ceziha (eDoznake)

- problemi vezano za provjere police osiguranja, posebice dodatna/dopunska osiguranja

- vracanje racuna ljekarnama

- elektronicka lista lijekova i pomagala

1. Usporenja CEZIH — negdje s pocetkom prolje¢a Cezih je znatno usporeniji, od ljekarni
se trazi da sudjeluju u testiranju E-pomagala, a s druge strane imaju probleme u radu sa
e-receptima koji se ne otklanjaju

2. Provjera polica dodatnog osiguranja - sudjelovanje
a) Ukljucivanje/iskljucivanje provjere na zahtjev HZZO-a putem e-maila
b) Problem kada servis nije dostupan i kasniji povrati recepata - ostala osiguranja
¢) Ocitovanje prema pojedinim slu¢ajevima naplate sudjelovanja pacijentu nakon mjesec
dana od dana izdavanja — primjer FraterS¢ica i dopunsko HZZO
Provjera polica dodatnog osiguranja mora postati dio srediSnjeg sustava.



3. Dopunska osiguranja — doplate - postupak izdavanja recepta se dodatno komplicira sa
spajanjem vise broja osiguravatelja, a ovisimo o to¢nosti njihovih podataka i sustava.
Potrebno je upoznati ljekarne i pacijente sa novim nacinom izdavanja lijekova koji ¢e
se izmijeniti i usporiti, a pogotovo nakon uvodenja serijalizacije lijekova.

a) Definirati protokole za priklju¢enje osiguravatelja
b) Pripremiti prijedlog minimalnog tehni¢kog rjeSenja koji mozZe biti osnova
osiguravateljima za pripremu njihovih rjesenja i specifikacija.

4. Trenutno otvorena pitanja - obeéano i stoji iz vremena uvodenja E-recepta

a) Vracanje rac¢una sa obrazlozenjem da nisu na portalu

b) Odbijanje racuna radi ponavljanja broja — racuni koji nisu zaprimljeni na vrijeme u
prethodnoj godini dolaze u koliziju sa brojevima racuna koji su izdani u ovoj godini.
Iz HZZO-a se kao rjeSenje predlaze da se izmijene brojevi ra¢una. Ljekarne prema
Zakonu o fiskalizaciji ne mogu mijenjati brojeve rac¢una i njihov oblik, a sve zato da
bi pokrili nedostatke HZZO-ovog sustava zaprimanja i provjere ra¢una.

¢) Moviprep — umanjenje iznosa rac¢una za iznos PDV-a

d) Zaprimanje racuna HZZO-a putem servisa sa ukljuenim provjerama racuna. Nakon
uspjesSnog zaprimanja ra¢una nosi se papirnata verzija. U meduvremenu se pojavio i
E-racun koji bi mogao postati obvezan. S ovime bi rijesili sve one slucajeve koje smo
spominjali na sastanku gdje su ljekarne zakinute jer im fakture dijelom ili ¢ak i u
cijelosti nisu zaprimljene.

e) Elektronicka lista lijekova i lista pomagala

Akti HZZO-a:

02.02.2017. HZZO je Komori dostavio na misljenje Nacrt odluke o osnovama za sklapanje
ugovora o provodenju zdravstvene zaStite iz obveznog zdravstvenog osiguranja. Utvrden je
rok za dostavu misljenja do 08.02.2017.

Komora je materijale dostavila Povjerenstvu za ekonomske poslove, Povjerenstvu za javno
ljekarniStvo te Povjerenstvu za struc¢na i staleske te zatrazila misljenje. U uredu Komore je
pripremljeno misljenje na Nacrt Odluke, s obzirom da niti jedno povjerenstvo nije reagiralo
na dopis. Dopis s misljenjem je 08.02.2017. dostavljen u HZZO-a.

08.02.2017. je iz HZZO stigla obavijest da se produzuje rok za dostavu misljenja do
01.03.2017. Komora je obavijestila HZZO da se povlac¢i misljenje na Nacrt Odluke koje je
Komora dostavila 08.02.2017. a da ¢e se novo dostaviti do 01.03.2017.

Nakon toga su povjerenstva ponovno obavijestena te im je dostavljeno Misljenje na Nacrt
Odluke koje je pripremio ured Komore kako bi dali svoj komentar. Prijedlog Misljenja na
Nacrt odluke bit ¢e tocka dnevnog reda Vijeca komore 23.02.2017.

Lista lijekova:

Na sjednici UV HZZO-a koja je odrzana 2.2.2017. godine donesena je Odluka o izmjenama
i dopunama Odluke o utvrdivanju Osnovne liste lijekova Zavoda i Odluka o izmjenama i
dopunama Odluke o utvrdivanju Dopunske liste lijekova Zavoda koja ¢e stupiti na snagu
23.02.2017.



REZIM IZDAVANJA ACETILSALICILATNE KISELINE

Nakon $to smo zaprimili informaciju da su tvrtke koje proizvode lijekove s djelatnom tvari
acetilsalicilatnom kiselinom zatrazile stru¢ni savjet od HALMED-a u svrhu izmjene mjesta
izdavanja ovih lijekova, HLJK je zurno zatrazila sastanak s ravnateljem HALMED-a koji je
odrzan 12.01.2017.

Na sastanku s HALMED-om na kojem su uz HLJK (predsjednik i glavna tajnica)
sudjelovali 1 FBF (dekan i dvije prodekanice) i HFD (predsjednik i izvrSna direktorica)
ponovno je iznijet jedinstveni stav, odnosno protivljenje promjeni mjesta izdavanja lijekova
s djelathom tvari acetilsalicilatna kiselina iz "bez recepta, u ljekarni" u "bez recepta, u
ljekarni i specijaliziranoj prodavaonici za promet na malo lijekovima".

Stav struke potkrijepljen je brojnim argumentima, a najvazniji su: Sirenje dostupnosti ovih
lijekova bez istovremene mogucnosti savjetovanja s ljekarnikom (zdravstvenim
struénjakom, s obvezom kontinuiranog stru¢nog usavrsavanja) znacilo bi smanjivanje
bolesnikove sigurnosti te povecanje neZeljenih posljedica lije¢enja, a u konacnici i
troSkova zdravstva. Isti je detaljno opisan u stru¢nom misljenju Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu koji je takoder dostavljen.

Nakon §to su HLJK, a zatim i HFD na web stranici objavili stav o izdavanju acetilsalicilatne
kiseline, mediji su prenijeli objave kao i izjave predstavnika HLIJK i HFD sa stavovima o
izdavanju bezreceptnih lijekova izvan ljekarni s posebnim osvrtom na acetilsalicilatnu
kiselinu.

03.02.2017. HLJK je uputila dopise tvrtkama Pliva Hrvatska d.o.o. i Bayer d.0.0. u kojima je
zatrazeno od ovih tvrtki uvazavanje argumenata ljekarni¢ke struke i zadrzavanje postojeceg
modela izdavanja u kojem se lijekovi s ASK mogu izdavati isklju¢ivo na mjestu gdje se
bolesniku moze pruziti i strucan savjet ljekarnika, a to su iskljuéivo ljekarne. Stoga je
predlozeno Plivi i Bayeru da ne pokrecu postupak promjene mjesta izdavanja lijekova s
acetilsalicilatnom kiselinom.

09.02.2017. u telefonskom razgovoru s predsjednikom HLJK te ¢lanom IO A.Mandi¢em
predsjednik Uprave Pliva Hrvatska d.0.0. Mihael Furjan najavio je spremnost Plive na
odustajanje od promjene rezima acetilsalicilatne kiseline uvazavajuci argumente ljekarnicke
struke.

15.02.2017. Komora je zaprimila sluzbeni dopis Pliva Hrvatske d.o.0. s Odlukom o
povlacenju zahtjeva za promjenu mjesta izdavanja lijekova s djelathom tvari
acetilsalicilatna kiselina.

Tvrtka Bayer je takoder najavila da razmatra moguc¢nost povlacenja zahtjeva za promjenu
mjesta izdavanja lijekova s djelatnom tvari acetilsalicilatna kiselina, no kona¢nu odluku jo$
nije donijela.

17.02.2017. 1 Udruga poslodavaca u zdravstvu Hrvatske upucuje dopis ravnatelju
HALMED-a u kojem iznosi podrsku struénim mis$ljenjima 1 stavovima HLJK, HFD 1 FBF



na temu promjena rezima tj. mjesta izdavanja lijekova s ASK te apelira na odbijanje
zahtjeva Bayera i Plive.

SERIJALIZACIJA LIJEKOVA

18.11.2017. Komora je odrzala sastanak s HFD, UPUZ i HUP na tu temu punopravnog
Clanstva i plac¢anja ¢lanarine - na kojem su svi podrzali stav HLJK.

Odrzan je i sastanak sastanak s voditeljima bolnic¢kih ljekarni kako bi ih upoznali s ovom
temom 1 vidjeli Sto 1 kako dalje.

22.11.2016. Sukladno odluci Vijeca, glavna tajnica HLJK izvijestila je predstavnike HGK-
Udruzenja trgovine na veliko farmaceutskim proizvodima i ortopedskim pomagalima, HUP-
Udruge proizvodaca lijekova i Inovativne farmaceutske inicijative (iF!) da ¢e Komora
potpisati Sporazum o suradnji, kao iskaz dobre volje 1 ozbiljnosti. Pri tome posebno istice,
uz suglasnost svih predstavnika ljekarnika/ljekarni (HFD, HUP, UPUZ), da isti nije jasno i
transparentno definirao klju¢ne stavke poput:
0 vlasni$tva nad podacima odnosno upravljanje i koristenje istih — potrebno je jasno
precizirati tko, kada, pod kojim uvjetima te sankcije u slu¢aju nepostivanja istog
0 kako je navedeno da troskove sustava snose Nositelji odobrenja za stavljanje lijeka u
promet te se dijele po modelu jedinstvene naknade za sve, onda troSak uspostave
sustava kao 1 odrZavanja sustava ne moze pasti na osnivate NMVOa. Takoder, kako
je navedeno da ¢e se sredstva vracati pocevsi od 09.02.2019.g. kroz model
jedinstvene naknade za koriStenje nacionalnog sustava, iznos Clanarine treba biti

simbolican.

0 pravo veta, na koje sukladno drugim EU aktima, imaju pravo sve punopravne ¢lanice
NMVOa

0 punopravne ¢lanice trebaju imati jednak broj delegata te jednako pravo glasa

0 nadzora nad transparentnim radom NMVOa

0 potrebno jasno i transparentno definirati nove ili dodatne doprinose, odnosno pod

kojim uvjetima i za $to to¢no se mogu odobravati
odnosno u istima se poziva na Statut, o kojem predstavnici ljekarnika/ljekarni nemaju
nikakvih saznanja.

03.12.2017. Na Glavnoj skupstini HLJK nakon predavanja o serijalizaciji Karolina Bradica,
predstavnica IF!, navodi kako Komora ne¢e moci potpisati sporazum jer ne prihvaca
placanje ¢lanarine u iznosu od 100.000 EUR-a za punopravno ¢lanstvo, odnosno isto nije
izricito potvrdila.

20.12.2016. na zahtjev HLJK, odrzan je sastanak predstavnika dionika u projektu
serijalizacije lijekova, €¢ija nas implementacija o¢ekuje u naredne dvije godine, s punom
produkcijom od 09.02.2019.g.

Uz HLJK, ljekarnike/ljekarne predstavljaju HFD, HUP — Udruga ljekarni te UPUZ, dok
inovativnu industriju predstavlja IF!, genericku HUP-Udruga proizvodaca lijekova te



veledrogerije — HGK Udruzenje trgovine na Veliko farmaceutskim proizvodima i
ortopedskim pomagalima.

Na sastanku je HLJK jo$ jednom zatrazila, sukladno odluci Vije¢a Komore, uklju¢ivanje u
punopravno ¢lanstvo u Nacionalnoj organizaciji za provjeru lijekova u RH (tzv. NMVO)
koja ¢e biti odgovorna za cijeli sustav serijalizacije odnosno autentifikacije lijekova, a kako
bi zaStitila interese i prava ljekarnika/ljekarni. HLJK je ujedno zatrazila i reviziju
financijskog iznosa punopravne Clanarine predloZzenog sa strane industrije, buduci se radi o
iznosu od 100.000 € za dvije godine.

Zajednicki stav HLJK, HFD, HUP — Udruge ljekarni, UPUZa:

Direktiva, odnosno Delegirana uredba, ¢l. 31., jasno je propisala da repozitorijski sustav
osniva i njime upravlja neprofitna pravna osoba koju su osnovali proizvodaci i nositelji
odobrenja te da troskove repozitorijskog sustava snose proizvodaci lijekova koji nose
sigurnosne oznake. Takoder, da se prilikom uspostave repozitorijskog sustava pravne osobe
savjetuju barem s veleprodajama, ljekarnicima i nadleznim tijelima, dok veleprodaje i
ljekarnici imaju pravo sudjelovati u pravnoj osobi na dobrovoljnoj bazi i bez troskova.
Sukladno navedenom, predstavnici ljekarnika/ljekarni smatraju da veleprodaje i ljekarnici
mogu, kao punopravni ¢lanovi, podijeliti troskove upravljanja NMVOom (tzv.governance
cost), ali nikako i troSkove osnivanja NMVOa. Drugim rijeima, potrebno je transparentno i
jasno procijeniti trosak upravljanja, koji nikako za dvije godine ne moze iznositi 100.000€
po dioniku, a pogotovo ne sadrzavati stavke predlozene sa strane industrije.

Takoder, model financiranja predviden za EMVO, a naveden i u Sporazumu o suradnji
navodi da troSkove u 60% snosi inovativna industrija, 35% genericka industrija te 5%
paralelni uvoznici te da ¢e se sredstva vracati pocevsi s 09.02.2019.g. kroz model
jedinstvene naknade za koriStenje nacionalnog sustava.

Nadalje, modeli zastupljeni u drugim EU drzavama govore u prilog gore navedenom, gdje je
primjerice u Sloveniji iznos punopravne ¢lanarine za NMVO 3.500€ godis$nje (procjena
troSka NMVOa 420.000€), ili pak u Velikoj Britaniji, uz procjenu troSka NMVOa od
1.200.000€, 1iznos koji predstavnici ljekarni/ljekarnika trebaju platiti za punopravno
Clanstvo iznosi 30.000£ godiSnje Sto je cca tek 1/3 iznosa stavljenog pred hrvatske
ljekarnike/ljekarne.

21.12.2016. U zapisniku koji je sastavila predstavnica IF! navodi se kako predstavnici
HLJK-a nemaju isti stav oko toga $to predstavlja troSkove administriranja 1 upravljanja
NMVO-om, kao §to ga imaju predstavnici Udruge veledrogerija, HUP-UPL-a i iF!-a.
PredlaZe se upitati EMVO da nam pruzi detaljna objaSnjenja svojih postavljenih principa na
osnovi kojih su oni napravili procjene troSkova upravljanja za hrvatski NMVO u iznosu od
455 tisu¢a Eura, te pojasne koju sve vrstu troSka podrazumijevaju kada govore 0
administrativnim troSkovima 1 troSkovima upravljanja NMVO-om., odnosno ¢ija je obveza
podmirivati te troSkove.

Predstavnici ljekarniStva (HLJK, HUP-Udruga ljekarni, HFD i UPUZ) misljenja su kako
stavovi industrije (proizvodaci, veledrogerije) izneseni u zapisniku ne odrazavaju tijek
razgovora na sastanku, a ljekarnicki stavovi i argumenti u zapisniku nisu odgovarajuce
izneseni, stoga ovaj zapisnik nije prihvacen od predstavnika ljekarnicke djelatnosti.



PGEU/Slovenija: Predsjednik Slovenske leklarniske zbornice pismeno e-mailom potvrduje
sve navedeno u promemoriji razgovora predsjednika dviju Komora. SLZ je punopravni ¢lan
slovenskog NMVO i zajedno s veledrogerijama plac¢a godi$nju ¢lanarinu u iznosu od 3500
EUR-a.

PGEU je ljekarnama dostavio tabelarni prikaz i podatke o procesu serijalizacije u EU, kao i
podatke o punopravnom ¢lanstvu te iznosu ¢lanarine. PGEU podrzava sve aktivnosti koje
provodi Komora zajedno s ostalim partnerima u zastiti interesa ljekarniStva u procesu
serijalizacije. Na dnevnoj razini dostavljaju nam se potrebni podaci i najnovije obavijesti iz
EU s obzirom da je predstavnica IF!-a pokusavala diskreditirati Komoru pred EU dionicama
na radionici EPFI-e o serijalizaciji odrzane u Briselu na kojoj su sudjelovale predstavnice
HLJK (T.Govorcinovi¢ i D.Jonji¢) putem telekonferencije.

04.01.2017. Komora je uputila dopis ministru zdravstva, ravnatelju HALMED-a, ravnatelju
HZZO-a, predsjednici IF!, HUP-udruzi proizvodaca lijekova, Udruzi proizvodaca generickih
lijekova, HGK-Udruzenju trgovine na veliko farmaceutskim proizvodima i ortopedskim
pomagalima, Medical Intertradu, Phoenixu, Medici, Oktal Pharmi, vezano za serijalizaciju
lijekova i1 upravljanje NMVO. U dopisu je iznesen stav Komore i ostale tri ljekarnicke
institucije o provedbi projekta serijalizacije, ali i uvjetima koji su postavljeni pred
predstavnike ljekarnicke djelatnosti u svezi punopravnog ¢lanstva i upravljanja NMVO:
HLJK ¢e i dalje zastupati interese ljekarnika/ljekarni, odnosno predstavljati sve Cetiri
institucije (HLJK; HFD; HUP-Udruga ljekarni i UPUZ) te inzistirati na punopravnom
¢lanstvu u NMVOu, uz reviziju iznosa tro§kova upravljanja kao i jasno definiranje
odredenih stavki Sporazuma odnosno Statuta.

09.02.2017. u Hotelu Panorama u Zagrebu HLJK je uz potporu HFD-a i UPUZ-a
organizirala stru¢ni skup na temu serijalizacije, pred dvjestotinjak ucesnika, c¢lanova
Komore, predstavnika MZ, HZZO-a, Halmeda, farmaceutske industrije kako bi o istom
upoznali struénu, ali i Siru javnost. Skup je za cilj imao informirati javnost o zahtjevima
Direktive, §to isto znaci u praksi, koji su zahtjevi pred glavnim dionicima, s naglaskom na
javne, odnosno bolnicke ljekarne, koji su nam vremenski rokovi te moze li se dogoditi da
nasi pacijenti u veljaci 2019.g. ostanu bez svojih lijekova. Na skupu je prikazana situacija i u
drugim EU zemljama, dok je detaljniji uvid u projekt i svoja iskustva prenio predsjednik
Slovenske lekarniSke zbornice. Tema je zainteresirala i novinare te je nacionalna radio-
televizija, HRT, snimila prilog.

Tehnicka radna skupina (TRS) NMVOa

Predstavnici ljekarnika/ljekarni (¢lanovi Radne skupine za serijalizaciju HLJK) sudjeluju u
radu TRS. TRS je odrzala 2 sastanaka u prosincu te 1 u veljaci na kojima se komentirao
URS lite te ponude IT konzultanata.

GLAVNA SKUPSTINA HLJK

U Zagrebu je 03.12.2016. odrzana 3.sjednica Glavne skupstine HLJK. Od ukupno 73
zastupnika, skupstini je nazocilo 48 zastupnika.



SURADNJE

e FBF
30.11.2016. FBF je dostavio Izvjes¢e o provedenim stru¢nim praksama SP1, SP2, SP4 1 SP5
u akademskoj godini 2015.

01.12.2016. u novim prostorijama Centra za primijenjenu farmaciju (CPF) Farmaceutsko-
biokemijskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu (Domagojeva 2, 3. kat), u Cetvrtak, 1. prosinca
2016., u 9:30 sati odrzan je sastanak na kojem je Komora izvijeStena o rezultatima prve
godine provodenja Strucnog osposobljavanja za ljekarnike (SO) te su dogovorene daljnje
zajednicke aktivnosti po tom predmetu.

15.12.2016. predsjednik Komore nazocio je otvaranju 2. Virtualnog Kongresa Udruge
studenata farmacije i medicinske biokemije Hrvatske koji je odrzan 15.1 16.12.2016.

13.01.2017. organiziran radni sastanak na temu priznavanja kvalifikacija, s naglaskom na
organizaciju ispita u postupku priznavanja za 3.zemlje.

06.02.2017. FBF je dostavio Komori Plan stru¢nog usavr$avanja magistara farmacije za
2017. Centar za primijenjenu farmaciju Farmaceutsko-biokemijskog fakulteta Sveucilista u
Zagrebu planira odrzavanje sljedecih tecajeva stru¢nog usavrsavanja magistara farmacije:

1. Nutrijenti i zdravlje koZe (travanj 2017.)

2. Tecajevi edukacije za mentore na Struc¢nom osposobljavanju za ljekarnike (vise puta
godisnje).

13.02.2017. Sukladno zakljucku sa zajednickog sastanka u MZ odrZzanog 25.01.2017.
Komora je dostavila FBF-u dopis s prijedlogom Povecanja upisnih kvota za magistre
farmacije na FBF-u.

15.02.2017. FBF je dostavio Komori izvjesée o provedenom Stru¢nom osposobljavanju za
ljekarnike u 2016.

17.02.2017. FBF je dostavio Komori materijale:

— Ponovna recenzija materijala ,Preporuke za probir i kontrolna mjerenja u
ljekarni¢koj praksi“ i1 ,,Obrasci za strukturirani razgovor s pacijentima u procesima
ljekarnic¢ke skrbi‘

— Recenzija materijala ,,Protokoli druge razine ljekarni¢kih dodatnih usluga*

koje je pripremilo stru¢no povjerenstvo Centra za primijenjenu farmaciju FBF-a
prema ocjenama odabranih neovisnih recenzenata, suradnika CPF-a, za koje FBF
odgovorno tvrdi da nisu ni na koji nacin sudjelovali u izradi predmetnih dokumenata.



e HFD
e 20.12.2016. HFD je Komori dostavio Plan stru¢nog usavrSavanja mag. pharm. u
2017. u organizaciji HFD-a. Uz popis stru¢nih skupova, tecajeva, projekata okruglih
stolova 1 sekcijskih predavanja, u dopisu je upozoreno na sljedece:
., Zelimo skrenuti pozornost Vijecu Komore da se trazenjem Plana strucnog usavrSavanja
samo od HFD-a i FBF-a stavija ta dva organizatora u neravnopravan polozaj, jer se isto ne
trazi od drugih organizatora. To znaci da drugi organizatori mogu organizirati edukaciju
na bilo koju temu kad god Zele. S obzirom da je Plan i program strucnog usavrsavanja za
narednu godinu, kojeg donosi HLJK, javan (objavijuje se na web stranicama HLJK) dogada
nam se da drugi organizatori ,,iskoriste nase teme i organiziraju edukaciju prije nas, a
posljedica je da HFD mora odustati od nekih planiranih edukacija jer se ne prijavi dovoljno
polaznika, posebice ako su edukacije drugih organizatora besplatne i manje zahtjevne.
e U uvodniku Farmaceutskog glasnika 12/2016 IzvrSna direktorica HFD Maja
JakSevac Miksa napisala je :

Samo zajedniStvom | aktivnipim sudjelovaniem u radu strukovnog dru
tva, kao | pisaniem za strucni £asopis nasa se profesija moze brie
Zvi|atl, jacati | ucvrSCivat svoj ugled

U znak osobne potpore ovom stavu, a s obzirom na stav donesen na Glavnoj skupstini HLJK
u prosincu 2016., o tiskanju Biltena glasila HLJIK u budu¢nosti, u ovom izvjes¢u donosim
izvadak iz Uvodnika.

e Serijalizacija — HFD zajedno s ostalim predstavnicima ljekarnistva (HLJK, UPUZ,

HUP — Udruga ljekarni) aktivno sudjeluje u aktivnostima vezanim za serijalizaciju u

RH. HFD je podrzao HLJK zajedno s UPUZ-om u organiziranje stru¢nog skupa na

teme serijalizacije koji je odrzan 09.02.2017. u hotelu Panorama, povodom kojeg je
izvrS$na direktorica HFD u e-mailu napisala:

,» Misljenja smo da nastala razmimoilaZzenja trebamo rijesiti u nasim nacionalnim okvirima,

bez velikog ukljucivanja ljudi izvan Hrvatske i sa pristupom konstruktivnog kompromisa svih

partnera. Od samog pocetka razgovora nas je stav da ljekarnici trebaju biti ukljuceni u sve



kljucne procese serijalizacije lijekova kao i u rad upravnog tijela NMVO-a, ali s bitno
smanjenim troskovnim udjelom. *

e HALMED

12.12.2016. Komora je uputila dopis HALMEDu sa zamolbom za zurnim odrzavanjem
sastanka na temu promjena rezima izdavanja za lijekove koji sadrze acetilsalicilatnu
kiselinu. U prilogu dopisa dostavljeno je stru¢no misljenje FBF-a.

12.01.2017. u HALMEDU je odrzan sastanak predstavnika HALMEDa s predstavnicima
Komore, FBF-a i HFD-a na temu promjene rezima izdavanja za lijekove koji sadrze
acetilsalicilatnu kiselinu (biljeska sa sastanka objavljena je na web stranici Komore u
zatvorenom dijelu za ¢lanove)

14.02.2017. Komora je HALMED-u dostavila prijavu na dostupnost i prodaju Prostamol
uno kapsule a Berlin - chemie putem ljekarna.online.

Ravnatelj HALMEDa prof.dr.Sinisa Tomi¢ izvijestio je Komoru kako je Agencija spremna
preuzeti financijsku obvezu tiskanja knjige pod naslovom IDENTIFIKACIJA LIEKOVITIH
DROGA: makroskopski, mikroskopski i histokemijski pregled/Ljekarnicki prirucnik 6.

e HLK

Hrvatska lijecni¢ka komora uputila je poziv svim predsjednicima komora u zdravstvu na
sastanak glede nastavka inicijative osnivanja Koordinacije komora u zdravstvu, koji se
odrzao 19.sije¢nja 2017. u 16,00 sati u SrediSnjem uredu HLK u Zagrebu. U ime HLIK
sastanku je nazocila dopredsjednica Vijeca HLJK, Ana Gali¢ Skoko, mag.pharm., koja ¢e o
sadrZaju sastanka i zaklju¢cima izvijestiti Vije¢e komore na sjednici 23.02.2017.

19.01.2017. HLK je svim komorama u zdravstvu sukladno dogovoru na sastanku i planu
aktivnosti dostavio tekst Deklaracije koji je predstavljen na sastanku s prijedlogom da sve
komore primjedbe i prijedloge posalju zaklju¢no s petkom, 27.01.2017. U ime HLJK
Hrvatskoj lijecni¢koj komori je dostavljen odgovor u kojem se navodi da HLJK podrzava
ovu inicijativu zajednickog okupljanja i koordiniranog djelovanja svih komora u zdravstvu,
ali da kona¢nu odluku trebaju donijeti odgovarajuca tijela HLJIK (Vije¢e komore).

09.02.2017. HLK je uputila poziv svim komorama u zdravstvu na sastanak koji se odrzao
10.02.2017. u 14,00 sati vezano za dopis Ministarstva zdravstva (KLASA: 540-01/16-
01/233, URBROJ: 534-07-2-2/1-16-0005) od 8.2.2017.g. kojim se od svih komora od
zdravstvu, ukljucuju¢i i Hrvatsku lije¢nicku komoru, zatrazena dostava podataka o
upisninama, ¢lanarinama i naknadama za stru¢ne ispite za potrebe Registra neporeznih
davanja pri ¢emu je navedeno traZenje obrazloZeno zahtjevom Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta od 6.2.2017.g. (KLASA: 330-01/16-01/260). S obzirom da je u isto
vrijeme u MZ dogovoren sastanak HLJK vezano za specijalizacije, HLJK nije imala
predstavnika na ovom sastanku. HLK je dostavila nacrt odgovora koji bi sve komore trebale
uputiti kao odgovor MZ. HLJK je Kkoristila dio ovog nacrt u pripremi odgovora MZ.



Komora je u HLK uputila 1 dopis sa ,,smjernicama* o propisivanju lijekova na privatni
recept te recept HZZOa koje bi oni trebali proslijediti svojim ¢lanovima, a kako bi smanjili
greske i probleme s pacijentima u svakodnevnom radu. Takoder je upucen i prijedlog dopisa
vezano za zamjenjivost lijekova te izmjene i dopune Pravilnika o mjerilima za razvrstavanje
lijekova te o propisivanju i izdavanju lijekova na recept koji bi zajedno trebali uputiti na
MZ.

OSTALE KOMORE

Hrvatska komora ovlastenih inZenjera geodezije - 06. prosinca 2016. — odrzan sastanak
sa stru¢nim tajnikom Hrvatske komore ovlastenih inzenjera geodezije, lvan Remeta,
dipl.ing.geod., koji je iznio stru¢no misljenje Komore, posebice Odbora za stru¢na pitanja i
regulativu Hrvatske Komore ovlastenih inzenjera geodezije, nastavno na obavljanje stru¢nih
geodetskih poslova u postupku davanja misljenja pri osnivanju ljekarni u slucaju spornih
situacija. Prijedlog je proslijeden na daljnje postupanje Povjerenstvu za davanje misljenja.

Hrvatska komora dentalne medicine — na zamolbu HLJK u &etvrtak, 02.02.'17. u 12h u
HKDM odrzan je radni sastanak predstavnika nasih dviju komora. U ime domacina nazoc¢io
je predsjednik HKDM, Hrvoje Pezo sa svojim suradnicima, u ime HLJK dopredsjednica
N.Jambrek, T.Govor¢inovi¢, A.Malovi¢ i D.Jonji¢. Teme sastanka bile su vezano za
priznavanje inozemnih struénih kvalifikacija, ISO standarde, organiziranje farmaceutskih
tehnicara, KoKoZ.

Farmaceutska komora Srbije — 17.01.2017. HLJK je zaprimila poziv FKS za
sudjelovanjem na sveanom obiljezavanju 20 godina osnivanja i postojanja Farmaceutske
komore Srbije koje ¢e se odrzati 24.02.2017. Na IO je dogovoreno da na svecanosti HLIK
predstavlja ¢lan IO Ante Mandi¢.

Koordinacija komora jugoistocne Europe — u Beogradu ¢e se 25.02.2017. odrzati

sastanak predstavnika Koordinacija komore jugoisto¢ne Europe u kojem je HLJK prihvatila
status promatraca. Sastanku ¢e nazociti Ante Mandi¢, mag.pharm., kao predstavnik HLJK.

OSTALE AKTIVNOSTI

e Specijalizacije za magistre farmacije

HLIJK je osnovala 2 radne skupine (specijalizanti te glavni mentori) koje su zapocele s
radom na prijedlogu novog Pravilnika o specijalizacijama za magistre farmacije. Odrzana su
2 sastanka.

e FUTUR Z, studeni 2016., Opatija

24.11.-27.11.2016. HLJK je sudjelovala na skupu Futur Z u Opatiji. T.Govor¢inovi¢ je
odrzala predavanje na temu serijalizacije lijekova te sudjelovala na Okruglom stolu na temu
eKartona.



e MEDIJI

U ovom razdoblju vecina napisa u medijima bila je vezana za promjenu reZima izdavanja
acetilsalicilatne Kkiseline i prodaju u specijaliziranim prodavaonicama. Predsjednik Komore
je na tu temu dao i izjave medijima (Radio Antena, RTL televizija, Nova TV, Radio Split).
Ostale teme bile su o serijalizaciji lijekova, novoj listi lijekova te ,.drive in*“ ljekarni u
Zagrebu.

Lider je objavio u studenom dio teksta u kojem je Komora reagirala na tekst objavljen u
Lideru pod naslovom ,, Trazimo od MZ da nam omogu¢i ravnopravnost u trziSnoj utakmici®.

e NEWSLETTERI
U ovom razdoblju Komora je uputila 14 newslettera svojim ¢lanovima.

e BILTEN
U prosincu 2016. tiskan je tematski dvobroj: ,,Ljekarnicka skrb kao profesionalna praksa
usmjerena na bolesnika za usluge upravljanja terapijom lijekovima.*

o eTecajevi

HLJK je sukladno ¢l. 10a Pravilnika o sadrzaju, rokovima i postupku stru¢nog usavrSavanja

magistara farmacije sklopila Ugovor o poslovnoj suradnji u provodenju stru¢nog

usavrSavanja magistara farmacije, putem online tecaja na Internetu:

-  HLIJK & Pliva d.o.o. Farmakovigilancija za ljekarnike 02.01.2017.- 01.06.2017.

-  HLJK & Bayer d.o.0. Dodaci prehrani do 01.06.2017.

-  HLJK & Pharmabiz do.o. Modul 2. Kroni¢ne nezarazne bolesti: terapijski pristup
lije¢enju hipertenzije od 19.12.2016. do 16.01.2017.

- HLIJK & JGL d.o.0. Alfa glukan i probiotik — alfa kombinacija za jacanje imuniteta.
od 01.11.2016. do 01.01.2017.

e Strucni skupovi

HLJK je 11.02.2017. organizirala stru¢ni skup za provoditelje struénog nadzora. Skup je
odrzan na FBFu te se na isti odazvalo 56 provoditelja. Osim izvje$¢a o rezultatima nadzora
provedenog u 2016.g. te dogovora oko unaprjedenja zapisnika, odrzana su i predavanja o
aktualnoj problematici u ljekarni§tvu i planovima za 2017., zatim serijalizaciji lijekova,
sustavima hladenja u ljekarnama te farmaceutskom otpadu. Kratko izvjes¢e dostupno je na
mreznim stranicama HLJK, zatvoreni dio.

e Poslovna abeceda 7

HLJK u suradnji s Medika d.d. sedmu godinu za redom organizira Poslovnu abecedu za
magistre farmacije. U sklopu iste organizirana su 2 tecaja:

- Tecaj 1: Odlucivanje temeljeno na podacima (i/i sto sve ne znamo da ne znamo)

- Tecaj 2: Analiza socijalnih mreza u ljekarnistvu

e Hrvatsko drustvo za hipertenziju
Na zamolbu drustva, HLJK je suorganizator 4. hrvatskog kongresa o hipertenziji, koji ¢e se
odrzati u Porecu, u hotelu Diamant, od 30.03. — 02.04.2017.



e CPSA (studentska udruga)

Sastanak s predstavnicima CPSAe odrzan je 10.01.2017. Predstavnici studentske udruge
CPSA su predstavili plan rada udruge u 2017. godini, te nakon sastanka poslali prijedlog
suradnje s HLJK.

e lzrada nove mreZne stranice komore i mobilne aplikacije
Sakupljene su 3 ponude: Fakultet Elektrotehnike i Racunalstva Sveucilista u Zagrebu,
STILU.net d.o.o. i Ingemark d.o.o.

e Hrvatsko drustvo za bolesnikovu sigurnost

Sanja Antolovi¢-Gavri¢, mag. pharm., voditeljica centra za farmakovigilanciju ZU Ljekarne
Pablo, Ilica 191 c u Zagrebu, dobitnica je priznanja Hrvatskog drustva za sigurnost pacijenta
za osobit doprinos unaprjedenju sigurnosti pacijenata u 2016. godini na temelju prijavljenog
rada "Ljekarnik u javnoj ljekarni — partner pacijentima u savjetovanju o nuspojavama".

AKTIVNOSTI TIJELA KOMORE

IZVRSNI ODBOR

e 12.01.2017. odrzana sjednica. Nije bio prisutan potreban broj ¢lanova za pravovaljano
donosenje odluka.

Sukladno navedenom, nije ostvaren kvorum za donoSenje odluka i odluceno je da ¢e se

dnevni red prebaciti za iducu sjednicu Izvr$nog odbora.

Odredivanje termina i Dnevnog reda sjednice Vijeca

NMVO

Prijedlog Pravilnika o radu povjerenstava

Prijedlog Popisa kozmetickih i drugih sredstava za zastitu zdravlja kojima ljekarne
mogu opskrbljivati korisnike

Naknada za Povjerenstvo za stru¢ni nadzor

Otpis inventara — dugotrajne imovine

7. Razli¢ito (Pravilnik o oglasavanju ljekarni, zamolbe za pokroviteljstvo, web 1
aplikacija HLIK)

i

o o

e 25.01.2017. odrzana sjednica sa ponovljenim dnevnim redom

NADZORNI ODBOR
02.12.2016. odrzana sjednica prije Skupstine HLIK

Povjerenstvo za davanje miSljenja prilikom osnivanja ljekarni:
Odrzalo 4 e-sjednice (09. prosinca 2016., 28. prosinca 2016., 16. sije¢nja 2017. 1 31. sijenja
2017.) na kojima je razmatrano:

- 1 zahtjev za osnivanje ljekarni¢ke podruznice

- 2 zahtjeva za osnivanje zdravstvene ustanove

- 3 zahtjeva za preseljenje ljekarne odnosno ljekarni¢ke podruznice



- 3 zahtjeva za preuzimanje ljekarnicke jedinice

Povjerenstvo za etiku i deontologiju:
Povjerenstvo je odrzalo 3 e-sjednice:
02.-09.12.2016., 18.-25.01.2017., 08.-16.02.2017.

Povjerenstvo za priznavanje inozemnih stru¢nih kvalifikacija:

Povjerenstvo je odrzalo sjednice:

29.11.2016. odrzana sjednica Povjerenstva na kojoj je razmatrano:

- Op¢i postupak:- 12 zahtjeva

26.01.2017. sjednica Povjerenstva na kojoj su razmatrani sljedeéi zahtjevi:

- Automatski postupak: - 2 zahtjeva

- Op¢i postupak: - 6 zahtjeva

14.-15.02.2017. e - sjednica Povjerenstva na kojoj su razmatrani sljede¢i zahtjevi:
- Op¢i postupak: - 1 zahtjev

- Automatski postupak: - 1 zahtjev

Povjerenstvo za odnose s javnoScu
Nije odrzana sjednica.

Povjerenstvo za stru¢ni nadzor

24. sije€nja 2017. odrzana sjednica Povjerenstva sa sljede¢im dnevnim redom:

1. Prijedlog tema za seminar za provoditelje stru¢nog nadzora

2. Dogovor za radionicu o problemima, pitanjima i zapisniku stru¢nog nadzora u ljekarni
3. Obavijest o prigovoru na nadzor u bolnici Karlovac

4. Razno

11.veljace 2017. odrzan seminar za provoditelje stru¢nog nadzora — vidjeti gore

Povjerenstvo za ekonomska pitanja
Nije odrZana sjednica.

Povjerenstvo za strucna i staleSka pitanja

01. prosinca 2016. odrzana sjednica Povjerenstva s dnevnim redom:
1. Usvajanje zapisnika Povjerenstva sa e-sjednice od 08.11. do 09.11.2016.
2. Definiranje kratkog sadrzaja (poglavlja) dokumenta Dobre ljekarnicke prakse
3. Razno (aktualno)

Povjerenstvo za javno ljekarniStvo
Nije odrzana sjednica.

Povjerenstvo za medunarodnu suradnju
Nije odrZana sjednica.



Povjerenstvo za onkolosku farmaciju
14.-18. studenog 2016. odrzana e-sjednica Povjerenstva s dnevnim redom:
1. Prihvacanje prijedloga zapisnika sa prethodne 1 /2015 sjednice Povjerenstva
2. Izrada Prijedloga smjernica o sigurnom rukovanju citotoksi¢nim lijekovima u
suradnji s Hrvatskim zavodom za zastitu zdravlja i sigurnost na radu
3. Prijedlog za izradu smjernica o sigurnom rukovanju bioloskim lijekovima
4. Razno

Povjerenstvo za unaprjedenje i regulaciju izrade i izdavanja magistralnih pripravaka
Odrzane sjednice:
01. prosinca 2016. sjednica Povjerenstva
Dnevni red:
Prihvacdanje prijedloga Zapisnika sa prethodne 09/2016 sjednice Povjerenstva odrzane 10.
studenog 2016. godine
1. Informacije sa sastanka Vije¢a Komore vezano uz PICS dokument
2. Informacije o THC uljnim kapima
3. Rad na prevedenim FIP-WHO smjernicama za izradu magistralnih pripravaka s
dje¢jim dozama
4. Rezolucija CM/Res(2016)1 Osiguranje kakvoée i sigurnosti lijekova izradenih u
ljekarni za posebne potrebe pacijenata
5. Razlic¢ito

27. sije¢nja 2017. sjednica Povjerenstva
Dnevni red:
1. Prihvacanje prijedloga Zapisnika sa prethodne 10/2016 sjednice Povjerenstva
odrZane 01. prosinca 2016. godine
2. Moguénosti galenskih laboratorija za primanje studenata FBF-a koji su na stru¢nom
osposobljavanju
3. Prijedlog za primanje predstavnika FBF-a u povjerenstvo
4. Revidiranje PICS-a vezano uz komentar Vijeca Komore
5. Rad na prevedenim FIP-WHO smjernicama za izradu magistralnih pripravaka s
dje¢jim dozama
6. Izdavanje MgSO4 na lijecnicki recept
7. Razlicito

16. veljace 2017. sjednica Povjerenstva
Dnevni red:
1. Informiranje o poduzetim aktivnostima
2. Rad na tekstu dje¢jih pripravaka prema WHO
3. Rad na tekstu Pravilnika
4. Razno

Povjerenstvo Leonardi
28. studenog 2016. odrzana sjednica Povjerenstva s dnevnim redom:
1. Rad na usluzi trece razine — Pregled terapije lijekovima



2. lzlaganje o dodatnim uslugama na Glavnoj skupstini 03.12.2016.
3. Razno

Povjerenstvo za stru¢no usavrSavanje
Odrzane sjednice:
21.11.2016. Povjerenstvo je razmatralo: - 24 pojedinacna zahtjeva

- 27 zahtjeva organizatora
19. 12.2016. Povjerenstvo je razmatralo: - 18 pojedina¢na zahtjeva

- 9 zahtjeva organizatora

30.01.2017. Povjerenstvo je razmatralo:- 23 pojedinac¢na zahtjeva

- 16 zahtjeva organizatora

Povjerenstvo za palijativnu skrb
OdrZana 1 sjednica 23. sije¢nja 2017. Imenovan novi ¢lan, mag. Iva Rudes.

Povjerenstvo za bolnicko ljekarnistvo
Nije odrzana sjednica.

Povjerenstvo za unaprjedenje ljekarnicke djelatnosti
Nije odrzana sjednica.

Radna skupina za serijalizaciju lijekova HLIK
Odrzana 2 sastanka 21.11.112.12.2016.

Komisija za Zalbe

09.-13. sije¢nja 2017. odrzana je e-sjednica Komisije za Zalbe.

Komisija je utvrdila da Zalba Nives Blazina Hajneman, mag.pharm. na odluku Vijeca
Hrvatske ljekarnicke komore KLASA: 053-01/16-01/43, URBROJ: 330-02-16-2 od 29.
studenog 2016. godine je neosnovana, jer imenovana nema uvjeta za obnovu Odobrenja u
licencnom razdoblju od 01.03.2010. do 01.03.2016. te se briSe iz ¢lanstva Komore.

Ispit za dobivanje Odobrenja nakon priznavanja inozemne strucne kvalifikacije
08.12.2016. - 1 kandidat

Ispit za provjeru osposobljenosti u postupku priznavanja inozemne strucne
kvalifikacije

22.12.2016. - 4 kandidata

15.02.2017. - 7 kandidata

I PODRUCNO VIJECE
21.11.2016. odrzan sastanak

IV PODRUCNO VIJECE
30.11.2016. odrzan sastanak
23.02.2017. odrzat ¢e se idudi sastanak



VI PODRUCNO VIJECE
04.-14. 01.2017. e-sjednica

Izvjesca su dostupna na web stranici u zatvorenom dijelu za ¢lanove.

Predsjednik HLIK:
Mate Portolan, mag.pharm.

Prilog 1:
UVID U TRENDOVE I DISTRUPTORE KOJI OBLIKUJU NAS PROFESIONALNI
SVIJET

U zadnjih nekoliko godina objavljeni su brojni tekstovi o trendovima i pojavama takozvanih
"disruptora" koji na pomalo grub nacin ruSe tradicionalne sustave i dovode u pitanje
opstanak postojec¢ih poslovnih modela kao posljedica uvodenja brze, jednostavnije, jeftinije 1
dostupnije usluge od onih koje su do tada postojale. Tijekom 2016. godine o tome su pisale
ugledne poslovne konzultantske tvrtke poput Ernst & Young i Delloitte, a 0 posljedicama
globalnih trendova na zdravstvene sustave i zdravstvene radnike osvrt su dale i krovne
organizacije iz podrucja zdravstva: Svjetska zdravstvena organizacija, Povjerenstvo visoke
razine za zapo§ljavanje u zdravstvu i gospodarski rast (High-Level Commission on Health
Employment and Economic Growth) te Svjetska farmaceutska federacija u dokumentu o
potrebi redizajna i reforme ljekarnicke struke.

O kakvim je promjenama rijec i jesu li nam prijetnja ili prilika?

Teoriju disruptivnih inovacija prvi je uveo 1995. godine profesor Clayton Christensen s
harvardskog sveuciliSta u Sjedinjenim Americkim DrZavama opisujuci disrupciju kao
transformaciju poslovnih modela i vrijednosti poslovnih mreza putem tehnoloSkih ili
poslovnih inovacija. No, u zadnja dva desetljeca postalo je evidentno da disrupcija=prekid
ne nastaje samo radi uvodenja novih tehnologija i poslovnih inovacija nego i kao posljedica
globalizacije te demografskih promjena u svijetu.

Disruptore je najlakSe razumjeti na primjeru ,,uberizacije, trendu remecenja ustaljenih
nacina poslovanja koriStenjem pametnih telefona u svrhu povezivanja podataka o ponudi 1
potraznji za odredenom uslugom u realnom vremenu.

Konkretno, ljudima je vazno do¢i od to¢ke A do tocke B, vlastitim automobilom ili pomocu
taksija. No, isto se moze posti¢i i drugacije, primjerice dijeljenjem voznje - usluga s kojom
je 2015. godine krenuo americ¢ki Uber ili voznjom bez vozaca s kojom je 2012. godine
zapoc¢eo Google. Za sve licencirane taksi vozace i za organizacije koje se bave licenciranjem
taksista ova dva primjera su presedan, odnosno disruptori koji potresaju njihovu temeljnu
djelatnost.



Kako bi se primjer ,,uberizacije “ mogao primijeniti na ljekarnistvo?

Ljudi nuzno ne zele uzimati lijekove. Ono §to sustinski zele je ostati zdravi, ozdraviti ili
barem odrzavati zadovoljavajucu kvalitetu zivota ukoliko pate od kroni¢nih bolesti. U teoriji
to se moze posti¢i i bez klasi¢ne ljekarnicke sluzbe, ve¢ primjerice prodajom lijekova na
daljinu odnosno putem interneta (usluga s kojom se zapocelo 1992. godine u Nizozemskoj) i
ljekomatima, uslugom s kojom je 2001. godine u Sjedinjenim Americkim Drzavama
zapocela tvrtka InstyMeds. Za sve licencirane ljekarnike 1 za tijelo koje regulira ljekarnicku
profesiju ova dva primjera su presedan - disruptori koji potresaju temelj ljekarnicke
djelatnosti.

... Vrijeme nije na nasoj strani...

U oZujku 2016. godine, na inicijativu tada$njeg glavnog tajnika Ujedinjenih naroda Ban Ki-
Moona, formirano je Povjerenstvo visoke razine za zaposljavanje u zdravstvu i gospodarski
rast koje daje preporuke vladama zemalja o potrebnim promjenama u zdravstvu,
obrazovanju zdravstvenih radnika i provodenju zdravstvenih usluga. U jednoj preporuci
navode: "Javne politike i regulatorna tijela moraju $tititi interese javnosti i osigurati da
profesionalni interesi ne dominiraju”. Kakav ¢e utjecaj imati ova preporuka na komore u
zdravstvu?

U svrhu odmicanja od tradicionalnog rigidnog zdravstvenog sustava koji ima puno pravnih i
regulatornih prepreka, sustava koji puno tro$i, a malo postize, prije nekoliko dana stize
informacija iz Europske komisije za testiranjem svih reguliranih profesija u Europi u svrhu
postizanja "viSe za manje" - europskog sustava koji donosi viSe vrijednosti, bolje ishode,
viSe pogodnosti, ve¢u dostupnost i jednostavnost primjene, a sve za S§to manje novca i
vremena koje treba uloZziti korisnik. Zove se prijedlog Direktive o testu proporcionalnosti.
Dakle, u pitanje se dovodi sustina i drustvena svrha svih poslova koji se obavljaju, bez
iznimke, ukljuéujudi i ,,regulirani* zdravstveni sektor.

/)

Je li nasu (ljekarnicku) djelatnost moguce '"pojednostaviti”, "pojeftiniti”, " uciniti
dostupnijom”, "robotizirati"? Moze li je obavljati netko drugi, netko jeftiniji? Sto uopce
pacijenti konkretno dobivaju od nas? Hoce li se i kako na nasu djelatnost odraziti uvodenje

usluga koje se ne placaju po kolicini nego po ucinku?

U promiSljanjima o ovim pitanjima moze nam pomoci koriStena literatura te video
prezentacija pod nazivom "How Can | Manage Workflow in My Busy Community
Pharmacy to Provide Optimal, Patient-Focused Care?" Farmaceutskog fakulteta Leslie Dan
Sveucilista u Torontu: http://cpd.pharmacy.utoronto.ca/opc/modules/modules.html

Prezentacija je objavljena krajem 2016. godine u sklopu trajnog stru¢nog usavrSavanja za
ljekarnike o mogué¢em modelu podjele poslova medu ljekarnickim radnicima na nacin da se
ljekarniku "oslobodi" vrijeme i prostor za savjetovanje bolesnika aktivnijim uklju¢ivanjem
farmaceutskog tehnicara u proces izdavanja lijekova.


http://cpd.pharmacy.utoronto.ca/opc/modules/modules.html

Cini li nam se ovaj model prihvatljivim i koji su preduvjeti potrebni za uvodenje ovakvog
sustava u Hrvatskoj? Sto o njemu misle viasnici ljekarni?

Postoji vise nacina sagledavanja trenutne situacije ovisno je li naSa teza boriti se protiv
,uberizacije ili "uhvatiti val" i iskoristiti ga za punu afirmaciju ljekarnicke profesije poput
primjerice kolega iz Kanade. U nastavku su tekstovi koji nam mogu pomocéi u
promisljanjima 1 posluziti u trazenju vlastitog puta i vlastitih rjeSenja. Kao struka, vazno je
da u njima prepoznamo i pronademo priliku za kona¢nu i neophodnu afirmaciju ljekarnika u
punom intelektualnom i profesionalnom smislu u stru¢njake koji nisu zamjenjivi ni sa kojim
drugim zdravstvenim radnikom u skrbi za zdravlje bolesnika.

Napisale: Danijela Jonji¢ & Tihana Govorcinovic¢

Prilog 2: EUROSTAT
UPIT HLJK

December 12, 2016

Title: Classification of community pharmacy activities according to Eurostat

Dear Sir/Madam,

This letter is due to clarification that we seek from your side on how community pharmacies
in EU are classified according to European statistical standards; are they classified in the
category of retail business or health and social work.

The reason we ask this is the fact that according to the Croatian National Classification of
Activities from 2007, pharmaceutical activities provided in community pharmacies have
been categorized as "retail activities" although the core of community pharmacy activities is
providing health care.

Additionally, according to Croatian Health Care Act (Official Gazette no. 150/08, 71/10,
139/10, 22/11, 84/11, 154/11, 12/12, 35/12, 70/12, 144/12, 82/13, 159/13, 22/14, 154/14)
pharmacy services are considered to be health activities, therefore this classification seems
unjust and against the applicable laws.

Croatian National Bureau of Statistics explains that the reason for this classification is
harmonization with European statistical standards (Eurostat) that classifies community
pharmacies as "Retail" and not within the category of health and social work.

Since this classification has many years of negative impact on community pharmacies in
Croatia (ex. higher taxes, more state charges for pharmacies) could you inform us how you
classify community pharmacy activities.

Thank you.
Best regards,

Mate Portolan, MPharm
President
Croatian Chamber of Pharmacists



ODGOVOR EUROSTAT

10. sijecnja 2017.

Dear Sir/Madam,

Thank you for your letter dated 12 December 2016 (see attachment), concerning the
classification, according to NACE Rev. 2, of community pharmacy activities.

In reply to your question, we confirm, and as already indicated by the Croatian
National Bureau of Statistics, that the economic activity of community pharmacies is
indeed classified to NACE Rev. 2 class 47.73 (Dispensing chemist in specialised stores).
The *"retail sale of pharmaceuticals™ is explicitly mentioned in the explanatory notes to
class 47.73.

This is also consistent with the classification at world level, according to ISIC Rev.2
(International Standard Industry Classification) which in the corresponding class (4772 -
Retail sale of pharmaceutical and medical goods, cosmetic and toilet articles in specialized
stores) also explicitly mentions the "retail sale of pharmaceuticals".

The reason for classifying the pharmacies to NACE Rev. 2 class 47.73/ISIC Rev.2 class
4772 is that — generally and world-wide - the retail sale of pharmaceuticals contributes most
to the value added of the economic activity of a pharmacy, and the decision was taken after
in-depth consultations with experts at UN and EU level.

Furthermore, according to Article 1, paragraph 2, of Regulation (EC) No 1893/2006 of the
European Parliament and of the Council of 20 December 2006 establishing the statistical
classification of economic activities NACE Revision 2 and amending Council Regulation
(EEC) No 3037/90 as well as certain EC Regulations on specific statistical domains "This
Regulation shall apply only to the use of the classification for statistical purposes”. Being a
Regulation of the European Parliament and of the Council this Regulation applies directly in
all EU Member States.

The reference to "statistical purposes” is central as this means that all other purposes, such as
fiscal, administrative, environmental, occupational, educational etc. are not targeted with the
NACE Regulation. This however does not prevent the use for other purposes, other than
statistical.

Michael Mietzner

Classifications and legislation

EUROSTAT




